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Der Verhaltenskodex der Internationalen
Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung und
der Nichtregierungsorganisationen (NRO) in der
Katastrophenhilfe

Von der Internationalen Foderation der Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaften
und dem Internationalen Komitee vom Roten Kreuz gemeinsam verfasst!

Zielsetzung

Mit dem vorliegenden Verhaltenskodex verfolgen wir das Ziel, unsere
Verhaltensstandards festzuschreiben. Dabei geht es nicht um die praktischen

Details von Einsatzen, etwa die Frage, wie eine Essensration zu berechnen oder ein
Flichtlingslager einzurichten ist. Unser Anliegen ist vielmehr, die hohen Standards im
Hinblick auf Unabhangigkeit, Effektivitat und Wirksamkeit beizubehalten, die von den
Nichtregierungsorganisationen im Bereich Katastrophenhilfe und der Internationalen
Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung angestrebt werden. Es handelt sich um einen
freiwilligen Kodex, der durch die Bereitschaft jeder ihn annehmenden Organisation, die
im Kodex niedergelegten Standards zu erfiillen, durchgesetzt wird.

Im Falle eines bewaffneten Konflikts wird der vorliegende Verhaltenskodex in
Ubereinstimmung mit dem humanitdren Vélkerrecht ausgelegt und angewandt.

An dieser Stelle wird zuerst der Verhaltenskodex vorgestellt. Ihm beigefligt sind

drei Anhdnge, in denen das Arbeitsumfeld beschrieben wird, das wir uns von den
Gastregierungen, Geberlandern und zwischenstaatlichen Organisationen im Hinblick
auf die Unterstiitzung einer effektiven Bereitstellung humanitarer Hilfe wiinschen.

Definitionen

NRO: Der Begriff NRO (Nichtregierungsorganisationen) bezeichnet hier sowohl nationale
als auch internationale Organisationen, die sich unabhangig von der Regierung
des Landes, in dem sie gegriindet wurden, gebildet haben.

L Mit Unterstiitzung durch: Caritas Internationalis*, Catholic Relief Services*, die
Internationale Féderation der Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaften*, International
Save the Children Alliance*, den Lutherischen Weltbund*, Oxfam*, den Weltkirchenrat*,
das Internationale Komitee vom Roten Kreuz (* Mitglieder des Steering Committee for
Humanitarian Response).
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HNRO: Fiir die Zwecke dieses Dokuments haben wir den Begriff ,humanitare
Nichtregierungsorganisationen” (HNRO) gepragt, der die Komponenten der
Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung — das Internationale

Komitee vom Roten Kreuz, die Internationale Foderation der Rotkreuz- und
Rothalbmondgesellschaften und deren Nationale Gesellschaften —und die NRO im
Sinne der vorstehenden Definition umfasst. Dieser Kodex bezieht sich ausdricklich auf
die HNRO, die im Bereich der Katastrophenhilfe tatig sind.

ZS0: Der Begriff ZSO (zwischenstaatliche Organisationen) bezeichnet Organisationen,
die von zwei oder mehr Regierungen gegriindet wurden. Er umfasst daher alle
Organisationen der Vereinten Nationen und regionale Organisationen.
Katastrophen: Eine Katastrophe ist ein Schadensereignis, das den Verlust von
Menschenleben, groRes menschliches Leid und Not sowie betrachtliche Sachschaden
mit sich bringt.

Der Verhaltenskodex

Verhaltensgrundsditze der Internationalen Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung und
der Nichtregierungsorganisationen in der Katastrophenhilfe

1. Der humanitare Imperativ hat oberste Prioritat

Das Recht, humanitare Hilfe zu empfangen und zu leisten, ist ein fundamentaler
humanitarer Grundsatz, der fiir alle Blrger aller Lander gelten sollte. Als Mitglieder

der internationalen Gemeinschaft sind wir uns unserer Verpflichtung bewusst, humanitare
Hilfe Gberall dort zu leisten, wo sie gebraucht wird. Um dieser Verantwortung
nachkommen zu kénnen, ist es von grundlegender Bedeutung, dass wir ungehinderten
Zugang zu den betroffenen Bevoélkerungsgruppen erhalten. Hauptbeweggrund fiir

die von uns geleistete Katastrophenbhilfe ist die Linderung des Leidens der Menschen,

die am wenigsten in der Lage sind, mit den durch die Katastrophe verursachten
Belastungen fertig zu werden. Die von uns geleistete humanitare Hilfe ist kein parteiischer
oder politischer Akt und sollte nicht als solcher betrachtet werden.

2. Die Hilfe wird ungeachtet der ethnischen, religiosen oder nationalen

Zugehorigkeit der Empfanger und ohne jede nachteilige Unterscheidung

geleistet. Die Hilfsprioritdten richten sich allein nach der Bediirftigkeit

Wir leisten Katastrophenhilfe nach Moéglichkeit immer auf der Grundlage einer griindlichen
Beurteilung der Bediirfnisse der Katastrophenopfer und der bereits vorhandenen

lokalen Kapazitdten zur Befriedigung dieser Bediirfnisse. Im Rahmen aller unserer
Programme stellen wir Uberlegungen zur VerhiltnismaRigkeit an. Menschliches

Leiden muss gelindert werden, wo immer es anzutreffen ist; Leben ist in einem Teil

eines Landes ebenso wertvoll wie in einem anderen. Folglich wird dem Ausmald des
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Leidens, das wir zu lindern versuchen, in unserer Hilfeleistung Rechnung getragen.
Bei der Umsetzung dieses Ansatzes sind wir uns der wesentlichen Rolle bewusst, die
Frauen in flr Katastrophen anfalligen Gemeinschaften spielen, und wir stellen sicher,
dass diese Rolle durch unsere Hilfsprogramme nicht geschwacht, sondern gestarkt
wird. Die Umsetzung einer solchen universellen, unparteiischen und unabhangigen
Strategie kann nur dann wirkungsvoll sein, wenn wir und unsere Partner Zugang zu
den erforderlichen Ressourcen fiir die Bereitstellung einer gleichberechtigten Hilfe
sowie gleichen Zugang zu allen Katastrophenopfern erhalten.

3. Die Hilfe wird nicht zur Unterstiitzung eines bestimmten politischen oder

religiosen Standpunktes eingesetzt

Die humanitare Hilfe wird nach der Bedrftigkeit der einzelnen Menschen, Familien

und Gemeinschaften geleistet. Obwohl die HNRO das Recht haben, bestimmte politische
oder religiose Ansichten zu vertreten, versichern wir, dass die Hilfe unabhangig

davon geleistet wird, ob die Empfanger diese Ansichten befliirworten. Wir knipfen

die Zusage, Bereitstellung oder Verteilung von Hilfe nicht an die Ubernahme oder
Unterstiitzung einer bestimmten politischen oder religiosen Uberzeugung.

4. Wir sind bestrebt, uns nicht fiir die auBenpolitischen Interessen einer Regierung
instrumentalisieren zu lassen

HNRO sind Organisationen, die unabhangig von Regierungen tétig sind. Wir formulieren
daher unsere eigenen Leitlinien und Umsetzungsstrategien und versuchen nicht,

die Politik einer Regierung umzusetzen, es sei denn, sie stimmt mit unseren eigenen,
unabhangigen Leitlinien Gberein. Wir erlauben weder uns noch unseren Beschaftigten
wissentlich — oder durch Fahrlassigkeit —, uns fiir die Erhebung sensibler politischer,
militarischer oder wirtschaftlicher Informationen fiir Regierungen oder sonstige
Stellen, die nicht strikt humanitaren Zwecken dienen, benutzen zu lassen, noch lassen
wir uns fur die auBenpolitischen Interessen von Geberlandern instrumentalisieren.
Wir verwenden die Hilfsmittel, die wir erhalten, um den Bediirftigen zu helfen, und
die Leistung der Hilfe sollte sich weder an der Notwendigkeit, (iberschiissige Giiter
von Spendern zu entsorgen, noch an den politischen Interessen eines bestimmten
Spenders orientieren. Wir schatzen und fordern die freiwillige Bereitstellung von
Arbeitskraft und Finanzmitteln durch engagierte Menschen zur Unterstlitzung unserer
Arbeit und sind uns bewusst, dass uns dieses freiwillige Engagement dabei hilft,
unabhangig zu handeln. Um unsere Unabhangigkeit zu wahren, sind wir bemiiht, die
Abhangigkeit von einer einzigen Finanzierungsquelle zu vermeiden.

5. Wir respektieren Kultur und Sitten
Wir sind bestrebt, die Kultur, die Strukturen und die Sitten der Gemeinschaften und der
Lander, in denen wir tatig sind, zu respektieren.
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6. Wir sind bestrebt, die Katastrophenhilfe nach den lokalen Kapazitaten auszurichten
Alle Menschen und Gemeinschaften zeichnen sich — selbst in einer Katastrophe — durch
bestimmte Fahigkeiten aber auch Gefahrdungen aus. Wir versuchen, diese Fahigkeiten
nach Moglichkeit durch die Beschaftigung lokaler Arbeitskrafte, den Einkauf lokaler
Materialien und den Handel mit lokalen Unternehmen zu starken. Wann immer dies
moglich ist, arbeiten wir bei der Planung und Durchfiihrung mit lokalen HNRO zusammen
und kooperieren gegebenenfalls mit den kommunalen Behérden. Wir raumen

der angemessenen Koordinierung unserer NothilfemaBnahmen eine hohe Prioritat

ein. Die Koordinierung erfolgt am besten in den betroffenen Landern selbst durch

die Personen, die am unmittelbarsten an den Hilfseinsatzen beteiligt sind, und sollte
Vertreter der relevanten UN-Gremien einbeziehen.

7. Wir finden Wege, um die von den Programmen Begiinstigten in das Management
der Nothilfe einzubeziehen

Die Katastrophenbhilfe sollte den Begiinstigten niemals aufgezwungen werden.
Wirksame Hilfe und dauerhafte Wiederherstellung sind am besten zu erreichen, wenn
die Menschen, fir die die Hilfe bestimmt ist, in die Gestaltung, das Management

und die Durchfiihrung des Hilfsprogramms eingebunden werden. Wir sind bestrebt,
im Rahmen unserer Hilfs- und Wiederaufbauprogramme die volle Beteiligung der
Bevodlkerung zu erreichen.

8. Die Nothilfe muss darauf abzielen, die kiinftige Gefahrdung und Anfailligkeit

der Menschen durch Katastrophen zu verringern und ihre grundlegenden

Bediirfnisse zu befriedigen

Alle Hilfsaktionen wirken sich entweder positiv oder negativ auf die langfristigen
Entwicklungsperspektiven aus. Da uns dies bewusst ist, versuchen wir, Hilfsprogramme
durchzufiihren, die die Gefahrdung und Anfalligkeit der Beglinstigten durch kiinftige
Katastrophen aktiv reduzieren und dazu beitragen, eine nachhaltige Lebensweise zu
etablieren. Bei der Gestaltung und dem Management der Hilfsprogramme legen wir ein
besonderes Augenmerk auf dkologische Belange. Wir sind aulRerdem bemiiht, die negativen
Auswirkungen der humanitaren Hilfe moglichst gering zu halten, indem wir versuchen,
eine langfristige Abhangigkeit der Beglinstigten von externer Hilfe zu vermeiden.

9. Wir legen sowohl jenen, denen unsere Hilfe gilt, als auch jenen, die uns Mittel zur
Verfiigung stellen, Rechenschaft ab

Haufig fungieren wir als institutionelles Bindeglied in der Partnerschaft zwischen den
Menschen, die helfen wollen, und denjenigen, die wahrend einer Katastrophe Hilfe
bendtigen. Wir fihlen uns daher beiden Gruppen gegeniber rechenschaftspflichtig.
In unseren gesamten Beziehungen mit Forderern und Hilfeempfangern sind wir um
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Offenheit und Transparenz bemiiht. Wir erkennen die Notwendigkeit, tiber unsere
Tatigkeit Bericht zu erstatten, sowohl im Hinblick auf den Einsatz finanzieller Mittel als
auch die Effektivitat der Hilfe. Wir sind uns der Verpflichtung bewusst, eine angemessene
Uberwachung der Verteilung von Hilfsmitteln sicherzustellen und regelmiRige
Beurteilungen der Auswirkungen der Katastrophenhilfe vorzunehmen. Wir sind zudem
bestrebt, offen Uber die Wirksamkeit unserer Arbeit und die Faktoren zu berichten, die
diese Wirksamkeit entweder positiv oder negativ beeinflussen. Im Rahmen unserer
Programme legen wir hohe Standards an Professionalitdt und Expertise an, um die
Verschwendung wertvoller Ressourcen auf ein MinimalmaR zu begrenzen.

10. In unseren MaRnahmen im Bereich Information, Offentlichkeitsarbeit und
Werbung betrachten wir die Opfer von Katastrophen als Menschen mit Wiirde,
nicht als Objekte ohne Hoffnung

Die Opfer einer Katastrophe sollten als gleichwertige Partner bei den Einsatzen stets
mit Respekt behandelt werden. In unserer Offentlichkeitsarbeit zeichnen wir ein objektives
Bild der Katastrophensituationen und heben nicht nur auf die Gefahrdungen,
Anfilligkeiten und Angste, sondern auch auf die Fihigkeiten und Ziele der
Katastrophenopfer ab. Wir kooperieren mit den Medien, um eine bessere 6ffentliche
Resonanz zu erzielen, lassen jedoch nicht zu, dass externe oder interne Forderungen
nach Offentlichkeit mehr Gewicht erhalten als der Grundsatz, die Nothilfe insgesamt
mit dem grofRtmaoglichen Nutzen durchzufiihren. Wir vermeiden den Wettbewerb mit
anderen Organisationen der Katastrophenhilfe, um Medienberichterstattung in Fallen,
in denen diese Berichterstattung den Hilfsleistungen fiir die Beglinstigten oder der
Sicherheit unseres Personal oder der Beglinstigten schaden kdnnte.

Das Arbeitsumfeld

Nachdem wir uns einseitig verpflichtet haben, den oben stehenden Kodex nach besten
Kraften einzuhalten, stellen wir im Folgenden einige indikative Leitlinien im Hinblick
auf das Arbeitsumfeld vor, das wir uns von den Geberlandern, den Gastregierungen
und den zwischenstaatlichen Organisationen — in erster Linie den Organisationen der
Vereinten Nationen — im Hinblick auf die Unterstiitzung einer effektiven Beteiligung
der HNRO an der Katastrophenhilfe wiinschen wirden.

Diese Leitlinien sollen eine Orientierungshilfe bieten. Sie sind weder rechtsverbindlich
noch erwarten wir, dass die Regierungen und ZSO deren Annahme durch Unterzeichnung
eines Dokuments bestatigen, obwohl dies ein Ziel fir die Zukunft darstellen kdnnte.
Wir legen diese Leitlinien im Geist der Offenheit und Zusammenarbeit dar, um unseren
Partnern die ideale Beziehung, die wir mit ihnen anstreben, vor Augen zu fiihren.
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